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Erfolg systematisch steuern und

messbar machen

von Oliver Lukas

Die erfolgreiche Realisierung eines Vorhabens wird dadurch be-
stimmt, dass die expliziten und impliziten Anforderungen durch
das Projekt umfassend und in angemessener Qualitdt umge-
setzt werden. Dariiber hinaus muss es auch den Erwartungen
der jeweiligen Stakeholder entsprechen. Das kann nur gelingen,
wenn die spezifischen Anforderungen konkret bekannt sind.
Denn nur dann lasst sich sowohl der Erfolg messen als auch
das Ergebnis zielgerichtet beeinflussen. Ansonsten bleibt der
Erfolg haufig nur ein ,Gefiihl“ oder reduziert sich auf die wirt-
schaftlichen Fakten.

Anforderungen managen

Damit Vorhaben schon von Anfang an in die richtigen Bahnen
gelenkt werden, unterstiitzt unser Anforderungsmanagement
sowohl methodisch als auch operativ. So werden die Anforde-
rungen mit AugenmaB und Sachverstand erarbeitet, abgestimmt
und strukturiert dokumentiert. Die erarbeiteten konzeptionellen
Artefakte dienen sowohl den Fachspezialisten bei der Produkt-
oder Anbieterauswahl als auch dem Umsetzungspartner als Vor-

gabe fiir die Projektrealisierung.

Die vom IREB! zertifizierten Requirements Engineers des Center
of Competence bei msgGillardon bilden dabei die Briicke zwischen
der fachlichen Perspektive, der methodischen Anforderungsana-
lyse und der zielorientierten Konzeption von Losungswegen. Als
Moderatoren und Impulsgeber erkennen sie Anforderungen und
harmonisieren diese miteinander, um sie dann als Ziel oder Vision
zu dokumentieren.

1 https://www.ireb.org.

O

FIRST AID KIT

Projekte in die richtigen Bahnen lenken

In der Realitdt haben Anforderungen erfahrungsgemaB die Eigen-
schaft, sich wahrend der Umsetzungsphase zu verandern. Damit
nehmen sie jedes Mal neuen Einfluss auf die Erwartungshaltung
an das fertige System. Requirements Engineers haben durch die
Projektbegleitung den gesamten Entstehungsprozess im Blick -
sowohl im traditionellen als auch agilen Projektumfeld - bis hin
zu den fachlichen Tests. So kénnen sie die Effizienz und Zuverlas-
sigkeit in IT-Projekten wirksam unterstiitzen.

Das zeigte sich unter anderem in einem Projekt fiir einen deut-
schen Automobilhersteller: Fiir seine hauseigene Bank sollte die
Absatzfinanzierung fiir die Fahrzeuge auf eine neue Ebene ge-
bracht werden. Auf Basis des Requirements Engineerings konnte
so ein Fachkonzept entwickelt werden, das der Agilitdt ebenso
Rechnung trégt wie den gesetzten Rahmenparametern. Die Um-
setzung und die erreichten Ergebnisse bestdtigen den direkten
Nutzen sowohl auf der Kosten- als auch auf der Qualitatsseite.

> Zertifizierte
Methoden-
kompetenz im
IREB-Kontext

> Erfahrung zum
effektiven Einsatz
von RE-Tools und

RE-Prozessen Best

Practices Methodik

> Analyse-, Analytik Branchen > Themen-
Moderations- und Expertise spezifische
Présentations- fachliche
kompetenz und technische
Expertise

Abbildung 1: Umfassendes Angebot des Center of Competence Requirement
Engineerings
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